INFORMACC~)ES GERAIS DE PRECOS
Planos do Servigo Telefonico Fixo Comutado - STFC

Este documento apresenta as informacgOes gerais relativas aos precos dos Planos de Servico
Telefénico Fixo Comutado (STFC), também chamados de Planos de Servigos de Voz, aplicaveis
para os valores de habilitacdo (instalagdo), assinatura, franquia, minutos ndo incluidos na
franquia e minutos excedentes a franquia, conforme regulamentacao e legislacdo vigente.

Os Planos de Servico de Voz da GVT poderdo ser ofertados a precos promocionais (Valores
Promocionais), que sdo inferiores ao preco integral do Plano de Servico registrado na Anatel
(Valores Integrais), ja que sobre estes incidirda um desconto temporario.

Os Valores Promocionais sdo vigentes por prazo fixo e determinado, podendo ser alterados
apos o término do periodo promocional e independente da data de contratacao pelo cliente,
até o limite do Valor Integral, conforme previsto na clausula 5.6 do Contrato de Prestacdo do
Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC.

Os Valores Integrais, por sua vez, poderdo ser reajustados anualmente, em prazo ndo inferior a
12 (doze) meses a partir da data de inicio de comercializagdo do Plano de Servico de Voz ou do
dltimo reajuste, limitados & variacio do IST (indice de Servicos de Telecomunicacdes),
conforme regulamentacdo e cldusula 5.4 do Contrato de Prestagdo do Servigo Telefonico Fixo
Comutado - STFC.

Confira abaixo os Valores Integrais, Valores Promocionais e a data de vigéncia da Promocao.
Dessa forma, vocé fica sabendo qual é o desconto que pode obter e durante quanto tempo ele
estara em vigor.

Para maiores informacdes entre em contato com nossa Central de Atendimento através do
numero 103 25.

VALORES INTEGRAIS COM TRIBUTOS VALIDOS A PARTIR DE 06/07/2013

AC/DF/ES/RS AL/CE/MT GO/MS/
/SC/SP/TO MG 1/ Rny/se BA/PE | "or /R) PB RO

PLANO ITEM 25% 27% 29%
Ec;’ %%’g'x Assinatura 34,89 34,89 34,89 34,89 34,89 | 348 | 3489
Economix | Franquia de Minutos 288,62 288,62 | 288,61 288,62 | 288,61 | 288,61 | 288,61

3.000 local
Ec;’ %%’g'x Local Fixo-Fixo (HC) (*) 0,135 0,135 0,139 0,141 0143 | 0,145 | 0,157
EC;%%?'X Local Fixo-Fixo (HR) (*) 0,135 0,135 0,139 0,141 0,143 | 0,145 | 0,157
EC;’ r(')%rg'x Local Fixo-Mével (HC) 1,650 1,650 1,698 1,723 1,748 | 1,775 | 1,919
Ecg r;]c()]rglx Local Fixo-Mével (HR) 1,479 1,479 1,521 1,544 1,567 | 1,590 | 1,720
EC;’ r(')%rg'x Local Fixo-Mével (HSR) 1,297 1,297 1,335 1,354 1,374 | 1,395 | 1,509

HC: Horario Comercial / HR: Horario Reduzido / HSR: Horario Super Reduzido
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PREGOS PROMOCIONAIS COM TRIBUTOS VALIDOS DE 14/01/2014 ATE 14/07/2014

AC/DF/ES/
RS/SC/SP/ | MG AL/CE/MT BA/PE GO/MS/PR PB RO
/ RN/SE /R
TO
PLANO ITEM 25% 25% 27% 28% 29% 30% 35%
EC;) T)%?'X Assinatura 33,80 33,80 | 33,80 33,80 33,80 33,80 | 33,80
Economix Franquia de Minutos 286,10 286,10 286,10 286,10 286,10 286,10 286,10
3.000 local
EC;T)%?'X Local Fixo-Fixo (HC) (*) 0,118 0,118 0,121 0,123 0,125 0,126 0,137
Ec;r;%rglx Local Fixo-Fixo (HR) (*) 0,118 0,118 0,121 0,123 0,125 0,126 0,137
Ec;)ré%rglx Local Fixo-Mével (HC) 1,129 1,129 1,161 1,178 1,19 1,214 1,313
Ecg'z)%rg'x Local Fixo-Mével (HR) 1,038 | 1,038 | 1,068 1,083 1,099 1116 | 1,207
EC;’%%%“'X Local Fixo-Mével (HSR) | 0,791 [ 0791 | 0,813 0,825 0,838 085 | 0919

HC: Horario Comercial / HR: Horario Reduzido / HSR: Horario Super Reduzido
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